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Таълимни модернизация қилишдан мақсад – таълим тизимини барқа-
рор ривожлантириш механизмини яратиш, унинг мамлакатнинг ижтимо-
ий-иқтисодий эҳтиёжларига, шахс, жамият ва давлат эҳтиёжларига мос 
келишини таъминлашдан иборат. Давлат-сиёсий ва ижтимоий-иқтисодий 
ўзгаришларни ҳисобга олган ҳолда, давлатнинг таълим сиёсатининг моҳи-
ятини, шунингдек, таълим муассасасини ўзгартириш вазифаларини қайта 
кўриб чиқиб, мактаб директорига стратегик функцияларни - асосий бошқа-
рувни ўзлаштириш вазифасини қўйинг функция, уларсиз ўзгариш ва риво-
жланиш жараёнлари мумкин эмас.

Бу жараёнда мактабни бошқаришнинг умумий тамойилларини аниқлаш; 
бошқарувнинг ажралмас атрибути сифатида ахборотнинг маъноси; бошқа-
рув ва таълим субъектларининг коммуникатив ва ташкилий муносабатлари-
ни белгиловчи мактаб тузилмаларининг барқарорлиги муҳимдир.
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Мактаб директорининг бошқарув ваколатининг энг муҳим таркибий 
қисми инновацион компонент - таълим муассасасида ўзгариш ва ривожла-
ниш жараёнларини тартибга солиш учун асосдир.

Мактабнинг мақсади ҳар бир ўқувчи учун репродуктив ва инновацион 
таълимни ташкил этиш учун шарт-шароитларни яратишдир. Бунинг учун 
таълим муассасаси шахсни ривожлантирувчи тизимга айланиши керак, Бу 
жараёнда директорнинг асосий вазифаси мактабни ривожланиш режимига 
ўтказиш бўйича чора-тадбирлар тизимини белгилашдан иборат. 

Шунингдек, мактаб дректори таълим муассасасининг ривожланиш ре-
жимини ҳам самарали ташкил этишини тақазо қилади.

Таълим муассасасининг ривожланиш режими бу - таълим жараёни субъ-
ектларининг мақсадли фаолиятини табиий, узлуксиз, қайтариб бўлмай-
диган жараёнда уни янги сифат ҳолатига ўтказишни таъминлайдиган чо-
ра-тадбирлар тизими ва ташқи омилларидир. Бу ҳолатда мактаб директори 
ва у раҳбарлик қилаётган жамоа унда янги тузилмалар тизимини амалга 
ошириши керак бўлган давлат қиёфасини аниқ тасаввур қилиши, ўз таълим 
муассасасининг келажак идеали (кўриниши) тузилишини қуриши керак. 

Мактабнинг келажакдаги ҳолати тўғрисида тасаввурни шакллантириш 
муҳим, ижодий вазифа бўлиб, уни ҳал қилиш, биринчи навбатда, таркибий 
ўзгаришларни келтириб чиқарадиган ва мактабнинг ҳолати ва мақсадини 
аниқлашга имкон берадиган инновацияларга таянишни ўз ичига олади.

Кўриниб турибдики, мактаб директорининг янги касбий фазилатлари-
нинг моҳияти инновация ғоялари, мақсадлари, объектнинг ўзига хос хусу-
сиятлари билан белгиланади ва шу билан бирга унинг касбий фаолиятининг 
табиатига таъсир қилади. Биз мактабдаги трансформация жараёнларининг 
интенсивлиги бевосита директор ва унинг ўринбосарларининг ривожла-
ниш жараёнларини бошқаришга тайёрлигига ва уларнинг инновацион ма-
лакасига боғлиқ деб ҳисоблаймиз.

Илмий адабиётлар ва педагогик амалиётнинг назарий таҳлили мактаб 
директорининг фаолияти кўп компонентли, кўп босқичли жараён эканли-
гини таъкидлашга имкон беради. Бунда мактабда ривожланишнинг муҳим 
омиллари бўлган фаолият ва инновацияларни бошқариш жараёнлари билан 
ўзаро боғлиқдир. 

Биринчидан, асосий мақсад мактабнинг мавжуд имкониятларидан келиб 
чиққан ҳолда муваффақиятли фаолиятни ташкил этиш ва таъминлаш.

Иккинчидан, мақсад - келажакка йўналтирилган салоҳиятни ошириш 
асосида таълим жараёни ҳолатини ўзгартириш ва бу ҳолатни янги сифатга 
ўтказиш жараёнларини бошлаш ва таъминлашдир. 
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Мактаб фаолияти ва инновациялар жараёнларини бошқариш параметр-
ларининг назарий таҳлили, унинг ривожланиш жараёнини тавсифловчи ва 
акс эттирувчи, таълим жараёни структурасининг барча таркибий қисмлари 
учун инновацион менежмент бошқарув фаолиятининг бир тури бўлиб, ўзи-
га хос хусусиятларга эга эканлигини кўрсатади. 

Мактаб директорининг бошқарув фаолиятининг меъёрий тавсифи - бу 
ўқув ва инновацион жараёнларни муваффақиятли бошқариш учун унинг 
шахсий ва касбий фазилатларига зарур талабларни таъминлайдиган про-
фессиограмма.

Маълумки, сўнгги йилларда илмий муомалага «педагогик менежмент» 
атамаси киритилди. “Педагогик менежмент таълим тизимларини бошқа-
риш фани сифатида ва жараёнлар педагогиканинг бир соҳаси бўлиб, унинг 
предмети таълим соҳасида ва таълим муассасаларида бошқарувни ташкил 
етишдир” [1].

Менежмент ва педагогик менежмент бўйича махсус адабиётлар таҳлили 
шуни кўрсатадики, тизим объектларини бошқаришда ҳақиқий касбий фа-
олиятда қуйидаги асосий принципиал жиҳатдан фарқ қилувчи омилларни 
ҳисобга олиш керак:

•• иерархик, шахсга таъсир қилиш ёки унга таъсир қилишнинг асосий 
воситаси мотивация, режалаштириш, ташкил этиш ва назорат қилиш-
нинг асосий функциялари орқали содир бўлади;

•• маданий - жамият, ташкилот, бир гуруҳ одамлар томонидан ишлаб 
чиқилган ва тан олинган қадриятлар, ижтимоий меъёрлар, муноса-
батлар, хулқ-атвор хусусиятлари шахсни маълум бир тарзда тутишга 
мажбур қилади;

•• бозор - маҳсулот ва хизматларни сотиб олиш ва сотишга, мулкий му-
носабатларга, сотувчи ва харидор манфаатлари мувозанатига асослан-
ган тенг горизонтал муносабатлар.

Замонавий мактабни бошқаришни тизимли ёндашув нуқтаи назаридан 
моделлаштиришда қуйидагилар тушунилади. Тизим “ўзаро боғлиқ еле-
ментларнинг мақсадли яхлитлиги, уларнинг ҳар бири ташқи муҳит билан 
боғлиқ бўлган янги интеграл хусусиятларга эга” [2].

Замонавий мактабни бошқаришни тизимли ёндошувнинг асосий тамой-
илларига қуйидагилар киради:

–– яҳлитлик: тизимни ягона яҳлитлик сифатида ва юқори турувчи дара-
жанинг қуйи тизими сифатида кўриб чиқиш;

–– иерархиялилик: қуйи даражадаги кичик тизимларнинг юқори даража-
даги кичик тизимларга бўйсиниши;
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–– тузилмалаш: маълум ташкилий тузилма доираларида қуйи тизимлар-
нинг ўзаро алоқаларининг таҳлили;

–– кўп жиҳатлилик: хоҳ алоҳида унсурларни, хоҳ бутун тизимни тасвир-
лаб бериш учун турли моделлар қўлланилиши [3].

Бу жараёнда фикримизча, замонавий мактабни бошқарувчи директор-
нинг бошқарув компетенциясининг услубий ва ижтимоий-психологик 
жиҳатлари қуйидаги кўринишларда бўлиши мақсадга мувофиқ:

–– Мактаб директори истиқболга эга бўлиши, ўзини йўқотмайдиган ва 
самимий бўлиши керак. У ўқувчилар, ўқитувчилар ва ота-оналарни 
қўллаб-қувватлаш учун ишонч ҳосил қилиши ва муносиб муомала қи-
лиши лозим.

Комуникация ва Ишбилармонлик: Мактаб директори эркин, очиқ ва 
самарали коммуникацияси билан фарқ қилади. У ўз фикрларини очиқ ва 
ишончли бир кўринишда ифода этиши, ўқувчилар, ўқитувчилар ва бошқа 
шахслар билан масалаларини маслаҳатлашиши, ва жамоатни бирлаштириш 
учун ишбилармонлик қилиши керак.

Ташкилотчилик ва қўллаб-қувватлаш: Мактаб директори ўз ишларини 
ташкил этишда ва бажармоқчи бўлган лойиҳаларни амалга оширишда эр-
кин бўлиши керак. У жамоатни қўллаб-қувватлаш ва бошқа кадрлар билан 
ишлашда самарали бўлиши керак.

Ўқувчиларга йўл кўрсатиши: Мактаб директори ўқувчиларга юқори да-
ражада эътибор ва йўл кўрсатишни таъминлаши керак. У ўқувчилар билан 
маслаҳатлашиши, уларнинг ўзларини ривожлантириш ва мотивацияларини 
ошириш учун тўғри йўлларни аниқлашда муваффақиятли бўлиши керак.

Маслаҳатлашиш ва бошқарув қобилиятлари: Мактаб директори қону-
ний ҳолатларда муаммони ҳал қилиш, мақбул, ихтисослашган ва ёрдамчи 
маслаҳатлар бериш, ва самарали бошқарув қабилиятларига эга бўлиши 
керак. У шахсий ва жамоатни ривожлантиришда ўз фаолиятларини тузиш 
учун одамлар билан ишлашни ўз ичига олади.

Мактаб директори ўқувчилар ва ўқитувчилар орасидаги қонуний ҳолат-
ларни тушуниш, бажариш ва ҳал қилишга ёрдам бериш учун қатъий муҳит-
да бўлиши керак. У шунингдек, ҳар хил ижтимоий ва маданий кўриш ва ту-
шунчаларни қадрлаш учун муҳити тузиш учун ишлаб чиқувчи қабилиятга 
эга бўлиши керак.

Мактаб директорининг бошқарув компетенциясининг услубий ва ижти-
моий-психологик жиҳатлари, жамоат ва ўқитиш жараёнларини ривожлан-
тириш, ўқувчилар ва ўқитувчилар ўртасидаги ўзаро муносабатларни кучай-
тириш, ва ўзаро ишончларни оширишда катта аҳамиятга эга.
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Шунингдек, бошқарув қобилиятлари раҳбарнинг психологик хусусият-
лари, шахснинг ижодий йўналиши, назарий билимлари ва ижодий тафакку-
ри билан узвий боғлиқдир.

Бошқарувнинг яна бир функциясини – прогнозлаш бўлиб, унинг мазмуни 
мақсади мактабни бошқаришда янги моделни қуриш, гипотезани аниқлаш, 
контсецсия ва ривожланиш дастурини ишлаб чиқиш билан тавсифланади. 

Мактабни бошқаришнинг асосий жараёнларидан бири сифатида про-
гнозлаш барча даражадаги бир қатор талабларга жавоб бериши керак:

•• инновацияларни ишлаб чиқиш ва жорий этишга мақсадли эътибор қа-
ратиш;

•• прогнозлаш ва режалаштиришнинг коллектив характери;
•• прогнозлар асосида режалаштиришнинг барқарорлиги ва мослашув-

чанлиги;
•• таҳлил ва прогнознинг юқори эҳтимоли билан белгиланадиган фаоли-

ятнинг ўзига хос хусусиятлари;
•• кадрларни ривожлантириш ва илмий-методик таъминлаш дастурига 

киритиш, шунингдек, кадрлар малакасини ошириш, қайта тайёрлаш 
ва малакасини ошириш.

Хулоса қилиб айтганда, бошқарув жараёни мураккаб жараён бўлиб, ди-
ректорлар мактабни  бошқаришда юқорида қайд этилган бошқарув компе-
тенциясининг услубий ва ижтимоий-психологик жиҳатларига алоҳида эъ-
тибор қаратишлари лозим.
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РЕЗЮМЕ
Ushbu maqolada maktab direktorining boshqaruv kompetensiyasining uslubiy va ijtimoiy-psixologik 

jihatlari haqida ma’lumot beriladi.
РЕЗЮМЕ

В данной статье рассматриваются методические и социально-психологические аспекты управ-
ленческой компетентности директора школы.

SUMMARY
In this article, the methodological and socio-psychological aspects of the management competence 

of the school director.


